ABSCHLUSSBERICHT DER
GEMEINDEBEFRAGUNG BEEMMAUS
KIRCHENGEMEINDE INIBLEFELD
SENNE

EINE STATISTISCHE AWERTUNG DER GEMEIEGLIEDERBEFRAGUNG®@0

BIELEFELD, DEN 0®9.2008

VORGELEGT VORAND. SOZ.

PHILIPP BORNKESSEL
ANDRE BRANDHORST
ANDREAS DANIEL
RAPHAEL GUTBERLET
SEBASTIAN KUHNEN



Abschlussbericht der Gemeindebefragung der Ev. Emm@ushengemeinde Bielefel@&enne



INHALTSVERZEICHNIS
ADDIAUNGSVEIZEICNINIS. ...ceiiiii e e e 3
TabEllENVEIZEICNNIS .....uiiiiiiiiiie e 4
I 1] = (1 o PSPPI 6.
2. Ziele der BefragUNQG........cccuuiiiiiiiiiie ettt e e e e e 9
2.1. Kommunikation in der Emmat$rchengemeinde............cccccoviiiiiiiiiieeieeeennnns 10
2.2. Angebote in der Emmati§rchengemeinde............ccccooeeiiii 11
2.3. Dieallgemeine Zufriedenheit mit der Emmakgchengemeinde.............cccccceeenn. 14
2.4. Bindung an die Emma@emeindec ehrenamtliches Engagement, Kirctierne und
allgemeiNe BINAUNG............uuiiiiiiiiiiiiii s s s e s s s e e e e e e e e e e e e e aaaaaaaaaaaaaaaeeeeeeeeeeeees 15
3. ErNEbUNGSAESIGN . ... 16
3.1. Festlegung der Grundgesamtheit und Stichprobenziehung..............ccccccceeeeen. 16
3.2. Erstellen des ErhebungSinStrumentS.........ceuviiioriiiiiiiiiiiiiieeee e 20
3.3 . DatenerNEDUNG........coo i s 25
4. OPEratioNAlISIEIUNG......ceiiieieii ittt e e e e e e e e e e s s s reaeeeeeeeeaannnneeees 27
4.1. StandarddemOographi..............euueucrcrcer e 27
4.2. Kommunikation in der Emma#$rchengemeinde...........cccvvvvveeeeiiiiiniiiiieeeeeeenn 31
4.3. Angebote in der EmmatiSrchengemeinde..............ooovvvvvvvveevvviieiiiiiiviiiiannns 32
4.3. Die allgemeine Zufriedenheit mit der Emmadischengemeinde........................... 38
4.4. Ehrenamtliches Engagement und Bindung an die Em@am®inde..................... 39
T = (o =T 0] 01T O SPUPPPRTRSPRN 42
5.1. Kommunikation in der Emmal$rchengemeinde.............cccccvvvniiciciiiinenneenn . 42
5.2. Angebote in der EmmatiSrchengemeinde...........cuvvvieiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee e 54
5.3. Die allgemeine Zufriedenheit mit der Emmd#ichengemeinde......................... 116
5.4. Bindung an die Emma@emeindeg ehrenamtliches Engagement, Kirchenferne und
allgemeiNe BINAUNG...........ouvuuiiiiiiiiiiiiiii s e e s s e e e s e e e e e e e e e e e e e aaeaaaaaaaaaeeeees 118
6. ZUSAMMENTASSUILG ... .. e e et et e et et e et ettt e e e eeeeeeeeeeaeessaeeseebnnnennnnnnnes 129
8. LItEratUrVerZEICHNIS. ........eviiiiiiiiiiiiietit e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeaeas 133
S TN o = 1T TP PURRPPPPPR 134
9.1, Der FragebOgeN. ... ..coouuiiii i 134
LS I I~ Vo =11 = o 151
9.3. Ausgewahlte Formeln zur statishet Analyse.............ouueeeeiiiiiiiiiiiiiiiiieeeen 153

9.4. Ubersicht tiber die Einteilung der Angebotskategorien in weitere Oberkategdriéh
0.5, PreSSEDEIICNLE. ... .ttt 171



ABBILDUNGSVERZEICHSI

ABBILDUNG 1: ITEMASIALTER...... .ottt e 27
ABBILDUNG 2: ITEMSSIFORMALER BILDUNGSFHESISS..... ..ottt 28
ABBILDUNG 3: ITEMISPGESCHLECHT ...t 28
ABBILDUNG: ITEM SDIBEZIRKSZUGEHORIGKEIT.........coiiiiiiiietieiesiere sttt 29
ABBILDUNG 5:ITEMFEEILNAHME AN WOCHENCHEN GOTTESDIENSTE .......covoiieiieieeee e 30
ABBILDUNG 6: ITEM-FAEILNAHME AN GOTTEEBISTEN ZU WEIHNAEMNT ..., 30
ABBILDUNG 7: ITEM7SIELTERNSCHART ..ottt 30
ABBILDUNG 8: ITEM-ANFORMATIONSKANAH DER VEREINIGUNG.......c.ccooieiiirieenesieeseeeeneeans 31
ABBILDUNG 9: ITEM-FRLLGEMEINE INFORMMIBKANALE ..........coiviviiiiicieereeieeeeee e 32

ABBILDUNG 10:
ABBILDUNG 11:
ABBILDUNG 12:
ABBILDUNG 13:
ABBILDUNG 14:
ABBILDUNG 15:
ABBILDUNG 16:
ABBILDUNG 17:
ABBILDUNG 18:
ABBILDUNG 19:
ABBILDUNG 20:

ITEBI-FHAUFIGKEIT DER TBHME AN VERSCHIEDEREGEBOTEN.......cccovivevenee. 33
ITEMSL UND F12WICHTIGKEIT KIRCHER RAUME UND DERAMRSTALTERS........ 34
ITEM3F BEREITSCHAFT DERNFEHME AN ANGEBOTEMNDEREN BEZIRKEN....... 35
ITEWBF GRUNDE FUR DIE TBHME AN ANGEBOTEN........coviiiiiirierieresieiere e 36
ITEWMBF NUTZUNG SEELSOR@ERCANGEBOTE ... 37
ITEMOF ZUFRIEDENHEIT MIREHEEELSORGLICHENLBEGNG..........ccovviviiiiiiinnnns 37
ITEROF BEREITSCHAFT ZURANIG SEELSORGLIGHEREBOTE.........cccevvveeee 38
ITERINF ZUFRIEDENHEIT MIREEMMAUSEMEINDE........ootiiiieeee e 38
ITEM6F EHRENAMTLICHE MITBRB.........ccitiiiii e 39
ITEM/F BEREITSCHAFT ZURERIARITLICHEN MITARBEL........cciiiies 40
ITEB-BBINDUNG AN DIE EMMBGEMEINDE. ..., 41

ABBILDUNG 2SAULENDIAGRAMMWICHTIGKEIT VON KHIRICHEN RAUMEN.........ccccociiiiiirercinnn 91

ABBILDUNG 22:

SAUDEAGRAMM BEDEUTUNG DES ANGEREITERS........coocveiiieieecveeieeereeeeis 94

ABBILDUNG 23: SAUDEAGRAMM HAT IHNEN DIE SEERGE GEHOLFEN..........ccccoviveisienieieeene 110

ABBILDUNG 24:

SAUDEAGRAMM ZUFRIEDENHEIT MIREBMMAUSEMEINDE...........ccovcveveneee. 116



TABELLENVERZEICHNIS
TABELLE 1: HAUFIGISBIUSZAHLUNBIFORMATIONSKANAIEE BER VEREINIGUNG..........cconeveneee. 42

TABELLE 2:
TABELLE 3:
TABELLE 4:

LOGISHESREGRESSIONFORMATIONSKANEARE| DER VEREINIGUREIL 1)................... 43
LOGISREBSREGRESSKINFORMATIONSKANAIEE BER VEREINIGUNEBIL 2)................... 46
HAUFIGISAIUSZAHLUNGUTZUNG INFORMATIBMSIALE........ccociiieecieieiee e a7

TABELLE 5: LOGISREBS®EGRESSKNUTZUNG INFORMATIBMSIALE (TEILL)...ccoveveveiererieieeeeenas 48
TABELLE 6: LOGSTESREGRESSIONUTZUNG INFORMATIBNSIALE (TEIL2) . c.voveieveeiereereriereeneseenes 50
TABELLE 7: PROZENTEJMAUFIGKEITSAUSZMNG, WICHTIGKEIT VON GBESDIENSTEN................... 55
TABELLE 8: LINEARERESSIGMWICHTIGKEIT VON GBEIDIENSTEN. ... 56
TABELLE 9: PROZENTEUMAUFIGKEITSAUSZMNG WICHTIGKEIT VON JNGERBEIT........ccoooveveaee. 57
TABELLE 10: LINEAESRESSIOWICHTIGKEIT VON JNGEBRBEIT (TEIL. L)oo 58
TABELLE 11: LINEARESRESSIOWICHTIGKEIT VON JNBERBEIT (TEIL.2).....ovvviiiiieieeeieeee e 59
TABELLE 12: PROZEATEJHAUFIGKEITSAUSZMNG WICHTIGKEIT VON FAENARBEIT...................] 60
TABELLE 1BINEARE REGRESSMINCHTIGKEIT VON FAENARBEIT (TEILL)...oovviiiiiieeeieeee el 62
TABELLE 14: LINEARESRESSIOWICHTIGKEIT VON FABNARBE(TEIL 2).......cvvviiiiiiiieeeiiieee e 62
TABELLE 15: PROZEATEJHAUFIGKEITSAUSZMANG WICHTIGKEIT VON ERBMSENENARBEILT......... 63
TABELLE 16: LINEARESRESSIOWICHTIGKEIT VON ERBMAENENARBEIT (TEIL.....coooiieeiiiieeens 65
TABELLE 17: LINEARESRESSIOWICHTIGKEIT VON ERBMAENENARBEIT (ZEIL......oocviiieiiieeens 65
TABELLE 18: PROZEATEJHAUFIGKEITSAWSZANG WICHTIGKEIT VON SERENARBEIT...........c......! 66
TABELLE 19: LINEARESRESSSIONICHTIGKEIT VON SEHRENARBEIT (TEIL.L)...ovvviiiiiiiiieiiiieeeeees 67
TABELLE 20: LINEARESRESSIOWICHTIGKEIT VON SERENARBEIT (TEIL.2)...cciciveiieiiieeie e 68
TABELLE 21: PROZEATEJHAUFIGKEITSAUSZMNG WICHTIGKEIT VON AMASIDLUNGEN............... 68
TABELLE 22: LINEARSRESSIOWICHTIGKEIT VON AMABIDLUNGEN.......covviiiiiiiiiiieeececeeeen 69
TABELLE 23: PROZEATEJHAUFIGKEITENEILNAHME AN ANGEB®T........ccoiveiiieieiesieieie e, 70
TABELLE 24: LINEARESRESSIOREILNAHME AN ANGEBETTEIL 1)..ccooiiiiiieiiiiiieeiieee e 73
TABELLE 25: LINEARESRESSIOREILNAHME AN ANGEBETTEIL 2)..ccciiiiiiiiiieeeeeec e 73
TABELLE 26: HAUFIGSBUFZAHLUNGUFRIEDENHEIT BIBEBRAT: INHALTE WUREEEUTLICH
GEMAGCHTT . ..ttt e e e e oo o4 e e ettt et e e e e e e e e e e e e e et e e e e a e e e e 75
TABELLE 27: HAUFIGISRUSZAHLUNGUFRIEDENHEIT BIBRRRAT: PERSONLICAR@SPHARE
INNERHALB DER TEHMERSCHART ......ooiti it 75

TABELLE 28

TEILNEHMERN UND VEBPALTERN

: HAUFIGISRUSZAHLUNGUFRIEDENHEIT BIBEBRAT: GUTE ATMOSREAWISCHEN

TABELLE 29: HAUFIGISRUSZAHLUNGUFRIEDENHEIT BIBERRAT: DIE GRUPPERDE INSGESAMT
SOUVERAN GELELTET.....cutitiiitiiieiitesieietesiese st e st sa s s ese st e sessenaesessessesessanessessenessenes 76
TABELLE 30: HAUFIG®SRUSZAHLUNGUFRIEDENHEIT BIBERRAT: GLAUBENSINHAWURDEN IN
ANGENEHMER FORM FEMRIBERT.........ctiiietieiiieteetesiesesseseeesseaeseseesaessssessesessessasessessssensessesessns 76
TABELLE 31: HAUFIGISAUSZAHLUNBUFRIEDENHEIT BIBRRAT: DIE GRUPPEHAVAS SIE
TABELLE 32: HAUFIGISRUSZAHLUNBUFRIEDENHEIT BIBFRRAT: ICH KONNTREENLICHE KONTAKTE
PELEGEN ...ttt ettt e e e e e et et r e et e e e e e e e e et et e e e e e e e n e 77
TABELLE 33: HAUFIGISBUSZAHLUNBUFRIEDENHEIT BIBRRAT: FUHLE MICHBBEVOHL..............78
TABELLE 34: HAUFIGISAUSZAHLUNBUFRIEDENHEIT BIBRRAT: RAUMLICHKEIBIND SEHR
LT (] N = PP PP PPPTR 78
TABELLE 35: MITTEIRVEERGLEICHREJFRIEDENHEIT MIRIHBELARBEIT..........cccciiiiiieeees 79
TABELLE 36: LEKBARE GESAMTZUFRIEDENHBHBELARBEIT.......cooiiiiiiiieiiiiee e 81
TABELLE 37: LAGEMAGESAMTZUFRIEDENHHERWACHSENENARBELT.......cccciiiiiieeec e 82
TABELLE 38: MITTEIRVEERGLEICHBEJFRIEDENHEIT MINBER/JUGENDARBEIT..........ccccvvieeee. 83
TABELLE 39: LAGEMAGESAMTZUFRIEDENHENDERJUGENDARBEIT. ... 84
TABELE 40: LAGEMARBESAMTZUFRIEDENHEIBIK /KULTUR......cocoiiiiiiieiiiiiee e 85
TABELLE 41: LAGEMAGESAMTZUFRIEDENMENIORENARBEIT........oiiiiiiieeeec e 86
TABELLE 42: LAGEMAGESAMTZUFRIEDENREETHNACHTSMARKT ....ooiiiiiiiiie e 87
TABELLE 43: HAUFIGISAUSZAHLUN®/ICHTIGKEIT VON KIRICHEN RAUMEN.........cccovveieiriennne 91
TABELLE 44: MULTIRESRESSIOREDEUTUNG KIRCHLRERBUME .......coociiviieeccieieniee e 92

TABELLE 45: HAUFIGISAUSZAHLUNBEDEUTUNDBES ANGEBOTSLEITERS



TABELLE 46: MULTIRESRESSIOREDEUTUNG DES ANGEREBITERS........coooiis 95
TABELLE 47: KREUAIAE HEIMATBEZIRK UND BHRCHAFT ANGEBMTANDEREN BEZIRKEN Z
NUTZEN. ... rr e e e e e s s bbb e e e r e e e e s 96
TABELLE 48: HAUFIGISEABELLERUNDE FUR DIE NKTHILNAHME AN ANGEB®TN ANDEREN
BEZIRKEN. ... ettiiiee ittt ettt e et ettt e et e e e e e e et s s s e e et e e e e e e e e e e n s 97
TABELLE 49: HAUFIGISRAUSZAHLUNBEREITSCHAFT AN AMGEEN ANDERER GENMEN
TEILZUNEHMEN. ...ttt et e e e s s e s e e e e e e e neee e s 98
TABELLE 50: LOGISHE REGRESSIBRREITSCHAFT ANGEHRTANDEREN BEZNREKB NUTZEN.....98
TABELLE 51: LOGISHE REGRESSHBRUNDE ANGEBOTE NDEREN BEZIRKEN NIZH NUTZEN..101
TAEELLE 52: HAUFIGKBIOSZAHLUNGSRUNDE ANGEBOTE BXTZEN........cccccoiveviieievecieieveeieeevenas 105
TABELLE 53: LOGISHE REGRESSHBRUNDE ANGEBOTE ZITZEN........coooiierreieieiesiesieesie e 106
TABELLE 54: HAUFIGSRAUSZAHLUN®/URDEN SIE SEELSGRGBEGLEITET........cooiivieeiiieeeen. 109
TABELLE 55: HAUFIGISRUSZAHLUNBAT IHNEN DIE SEERGE GEHOLFEN........ccccviveieiiieeenene, 109
TABELLE 56: HAUFIGSRUSZAHLUN®/URDEN SIE DIE SERGE IN ANSPRUCHMEN.................. 110
TABELLE 5ZO0GISTISCHE REGRE$ WURDEN SIE DIE SERGE IN ANSPRUCHMEN.................... 112
TABELLE 58: KREUZHIAE WICHTIGKEIT DES GESOIENEB AM SONNTAGMORGEN) HAUFIGKEIT
DER TEILNAHME AN VABGI TLICHEN GOTTESBTEN.........ccociiviieieieeereeteeee e 113
TABELLE 59: KREUZHIAE WICHTIGKEIT VONTIG®SDIENSTEN ZU ARENEZEITEN UND HAGKEIT DER
TEILNAHME AN WOCHEICHEN GOTTESDIENSTE.......cccoiiviieieiieeeecteeieee st 114
TABELLE 60: LINEARFSRESSIONAUFIGKEIT DER TEILMEAN WOCHENTLICHENT TESDIENSTHENS
TABELLE 61: HAUFIGSBUSZAHLUNBUFRIEDENHEIT MIREBMMAUSEMEINDE.........cccccvveeen. 117
TABELLE 62: MULTIRESRESSIORUFRIEDENHEIT MIREBMMAUSEMEINDE.........ccovivvee, 118
TABELLE 63: LOGISHE REGRESSHENRENAMTLICHE TAHIBK........ccoieiiiiiereceneeeeie e 119
TABELLE 64: PROZEAITEJHAUFIGKEITSAUSZING ART DER BEREITSCHARTEHRENAMTLICHEN
MITARBELT .. r e e e e s s s ar e e e a e e e e e e s 120
TABELLE 65: LOGISHE REGRESSI@IRT DER EHRENAMTEICHATIGKEIT (TBIL.L..ocvovveveveieneen 120
TABELLE 66: LOGISHE REGRESSI@IRT DER EHRENAMTEICHIATIGKEIT (TBIL.2.....c.ccvcvvevenene. 121
TABELLE 67: LOGIEHE REGRESSIBINRCHENFERNE ........oooiiiiiiiiecrrree e 124
TABELLE 68: MULTIREESRESSIONEBINDUNGSVARIABNL.......coooiiiiieeeeeeeee e 125
TABELLE 69: HAUFIGISRUSZAHLUN®AS KIRCHENGEBAWEIERIN WICHTIGES \REHICHEN....... 151
TABELLE 70: HAUFIGISBUSZAHLUN®IR WURDE ES SCHWEBRLEN AUS MEINERGHENGEMEINDE
WEGZUZIEHEN. ...ttt ettt e e e e e s e r e et e e e e e e e e e s e e e e e e eeaeeeeeas 151
TABELLE 71: HAUFIGISRUSZAHLUN®CH TREFFE MICH RBGIRIG IN MEINEREHREIT MIT
MITGLIEDERN DER KIREGEMEINDE........cccoiiiiiiiiiiiieiet ettt 151

TABELLE 72: HAUFIGISBUSZAHLUN®GCH NEHME REGELMARMSWAHLEN ZUM PREBERIUM TEN52
TABELLE 73: HAUFIGISRUSZAHLUNGI DER EMMAUSEMEINDE KANN ICHINEN GLAUBEN AUSINEBE

TABELLE 74: HAUFIGSRUSZAHLUNEH FUHLE MICH INSGET MIT DER EMMAGEMEINDE ENG
VERBUNDEN. .....cttiiiiiiii ettt ettt e e e e e e et e e et e e e e e e e e e s s e s e e e e e e e e e e s n e s nnnrreneees 152



1. EINLEITUNG

Der vorliegende Forschungsbericht ist in Zusammenarbetwischen der Ev. Emmaus
Kirchengemeinde Bielefeld-Senneund der Universitat Bielefeld entstanden und basiert

auf einer Gemeindeumfrage, dieim September/Oktober 2007 durchgefuhrt wurde.

Nachdem sich am 1. Januar 2006 die Evangelisché€irchengemeinden Christus,
Friedens und Lutherkirche zur EmmausKirchengemeinde zusammageschlossen
hatten, entschied die Gemeindeleitung nach Vorgabeder Landeskirche eine
Gemeindekonzeption fur die nachstenzehn Jahre zu entwickeln. Es wurde eine
Arbeitsgruppe von Ehrenamtlichen und Hauptamtlichen aus allen drei Bezirken
gegriundet, die relativ schnell entschied die Gemeindekonzeption mittels einer

Geneindebefragung durchzufihren.

Im Mittelpunkt stand die Frage wie erfolgreich die Zusammenflihrung der drei
Gemeinden aus dem Bielefelder Sudewnerlaufen ist und wie man einzelne Aspekte des
Gemeindelebens, wie etwa die Qualitat verschiedener Angebote deer@einde, noch

verbessern kann. Ziel war es auch moglichst vielgemeindderne Gemeindeglieder zu

befragen um ihre Motive und Wiinsche spater besser beriicksichtigen zu konnen.

Schnell wurde klar, dass dies ohne professionelle Unterstlitzung nicht bewerkstgi
werden konnte. So entschieden sich die Beteiligten im Marz 2007 Hilfe bei der
Universitat Bielefeld zu suchen und es entstand ein erster Kontakt zu Prof. Dr. Jost
Reinecke der Fakultat fir SoziologieVon ihm wurde ein Team aus 5 Studenten der
Fakultat zusammergefihrt, um der Gemeinde bei der Planung, Durchfiiang und
Auswertung zu helfen.Drei der Studenten (André Brandhorst, Raphel Gutberlet und
Sebastian Kuhnen) konnten in diesem Rahmen ihr 20wdchiges Pflichtpraktikum
absolvieren und wurden dabei von zwei weiteren Studenten mit grol3erer

Projekterfahrung (Philipp Bornkesselund Andreas Daniel) betreut.

Nach Kenntnis der Autoren weil3t die Zusammenarbeit zwischen Kirche und Universitét
Pioniercharakter auf, da bisher keinevergleichbaren Studien bekanrn sind, in denen
eine Gemeinde mikiner Universitat so eng zusammengearbeitet haDarauf wurde auch
die Presse aufmerksam gemacht und so wurde in verschiedenen Tagesnd

Kirchenzeitungen ausfuhrlich tber dieses Projekt berichtet (sieh8.5. Presseberichté.



Nachdem die Gemeinde ihre Wunsche und Vorstellungen dem Uream vorgestellt
hatten, entwickelten die Studentenin Absprache mit der Arbeitsgruppe einen 17-
seitigen Fragebogender an alle Gemeindeglieder verteilt wurde. Durle Spenden war es
moglich, auf eine Stichprobenziehung zu verzichten undeine Vollerhebung anzustreben
Eine Vollerhebung ist deutlich reprasentativer als eine Stichprobe, da maicht nur eine
Auswahl, sondern moglichst alle Elemente einer Grundgesamthdiefragt. In diesem
konkreten Fall heil3t dies, dass 6.800 Fragebdgen an die Gemeindeglieder verteilt

wurden.

Die Bearbeitung des gesamten Fragebogens sollte nicht langer als 15 Minuten in
Anspruch nehmen und so blieben nach zwei vorangegang@me-Tests zur Uberpriifung

der Gultigkeit und Verstandlichkeit des Untersuchungsinstruments noch 31 Fragen zur
Bearbeitung durch die Gemeindeglieder Ubrig. Die meisten davon kdnnen mittels

ankreuzen schnell beantwortet werden.

Eine ausfuhrliche Darstellung des Frageboges und dessen Entwicklung, die
Betrachtung der PreTests sowie die komplette Phase der Datenerheburggfolgt in den
Kapiteln



3. Erhebungsdesignund



4. Operationalisierung

Als Vorbereitung auf die Befragng wurde auch nach mdoglichen anderen Gemeinden
gesucht, die vielleicht eine &hnliche Vorgehensweise benutzt haben, um eine
Gemeindekonzeption zu erarbeiten. Dabei fiel lediglich dievangelischlutherische St.
Markus Gemeinde in Regensburg auf, die eberl&aimittels einer Gemeindebefragung
anhand eines Fragebogens Informationen tber die Gemeinde gesammelt hat. Allerdings
in einem viel kleineren und weniger professionellen Rahmen, wie bei der hier

vorliegenden Studie.

Bei dieser in Bielefeld durchgefuhten Studie wurde besonders viel Wert darauf gelegt,

dass die Durchfihrung aktuellen wissenschaftlichen Standards espricht. So wurden im

Vorfeld, durch die Presse und Gemeindebrief, die Gemegyglieder auf die Durchfiihrung

dieser Befragung aufmerksam gemachind zur Teilnahme ermutigt Weiterhin wurde

ein personliches Anschreiben verteitET AAiT  AEA * Al AET AACI EAAAO
AAO CAI AET OAT AT : OEOT £#OO AOACAOOAEAT xOOAAT 8
Nachdem durch Spenden geniigend Geld fir die Durchfihrung einer Vollerhebung
gesammdt wurde, war es Zeitdie Fragebdgenzu verteilen. Wahrend der Auswertung

wurden einige kleine Zwischenergebnisse der Forschung der Gemeinde in ihrem
Gemeindebrief zugénglich gemachtHinzu kam eine kurze Présentation der ersten
Ergebnisse, die am 29.05.21B in Anwesenheit von Gemeindegliedern und der lokalen

Presseim Gemeindehaus decChristuskirche stattgefunden hat.

Nach dieser kurzen Einleitung wird im Folgenden die Gliederung des

Forschungsberichts vorgestellt.

Zunachst beginnen wir damit, die eigenithen Ziele der Erhebung in Kapitel 2 nach
Vorgabe der Arbeitsgruppe zur Erstellung einer Gemeindekonzeption zu formulieren. In
Kapitel 3 wird das Erhebungsdesign der Studie und alle damit eingehenden
Implikationen vorgestellt. Im weiteren Verlauf wird die Operationalisierung der

gemessenen Konstrukte ausfuhrlich dargestellt. Hier wird gezeigt, fur welche
Fragestellungen welche Fragebogeitems von Bedeutung sind und was eigentlich

hinter diesen ltems steckt.

Der wohl interessanteste Teil, die Ergebnisse de vorher aufgestellten

Forschungsfragen folgen im naclsten Abschnitt, bevor noch eine allgemeine



Zusammenfassung der Ergebnisseorgestellt wird . Ein Fazit der Projektgruppe steht am

Ende dieser Studie.

Um einigen hier in diesem Bericht vorkommende statissche Begriffe fir den Leser

verstandlicher zu machen befindet sich im Anhangauf S.153 AE T n' 1T OOAO

z A s A oz z A =z L o~ S
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2. ZIELE DER BEFRAGIG

Ziel de Erhebung ist es, eine solide wissenschaftliche Grundlage fur die
Gemeindekonzeption der unléangst vereinigten Emmaukirchengemeinde zu erstellen.
Ein besonderer Fokus liegt hierbei auf der Profilierung der einzelnen Bezirke und der
Gesamtgemeinde, untebesonderer Berucksichtigung spezieller Subgruppen wie. B.
der Gemeindefernen oder auch der Unzufriedenen. Die im Folgenden vorgestellten
Hypothesen ergeben sich also weniger aus einem direkten wissenschaftlichen
Erkenntnisinteresse, sondern aus den prakschen Erfordernissen der Gemeinde und
entbehren sich hierdurch oftmals einer prazisen theoretischen FundierungBevor die
konkreten Hypothesen vorgestellt werden, sollen kurz die Anforderungen der Emmaus

Kirchengemeinde an das Erhebungsinstrument nochmabsufgefihrt werden.

e Uber welche Informationskanale informieren sich die Gemeindeglieder deEmmaus
Kirchengemeinde?

e Wie wichtig ist den Befragten, dass bestimmte Angebote in der Emmaus
Kirchengemeinde angeboten werden?

e An welchen Angeboten der Gemeinde nefen die Gemeindeglieder wie haufig teil? Und
wie zufrieden sind die Gemeindeglieder der EmmauKirchengemeinde mit den von
ihnen genutzten Angeboten sowie deren einzelnen Dimensionen?

¢ Wie wichtig sind den Gemeindegliedern kirchliche Raumlichkeiten, in demeAngebote
stattfinden?

e Wie sehr werden Angebote aullerhalb ihrer Kerngemeinde genutzt und aus welchen
Motiven?

e Wie zufrieden sind die Gemeindeglieder der Emmati€irchengemeinde?

o Inwieweit ist Potenzial fir das ehrenamtliche Engagement in der Emmaus
Kirchengemeinde vorhanden?

e Inwieweit werden seelsorgliche Angebote genutzt und wie werden diese bewertet?

Im Folgenden sollen die aus diesen Anforderungen entwickelten Forschungsfragen kurz

und pragnant vorgestellt werden. Die Details der Operationalisierung dekKonstrukte

werden an spaterer Stelle beschrieben. Bei einigen der Fragestellungen handelt es sich

Oif EAET A (UDPT OEAOGAT Eh, dask Siekére Kaddakizheh prifed)e 1 1 A j
sondern um bloRe deskriptive Ubersichten. Der Einfachheit halber wemh diese

trotzdem als Hypothesen aufgezahlt und in gleicher Form vorgestellt.



Die einzelnen Forschungsfragen werden hierbei bestimmten Themengebieten

zugeordnet und anhand dieser kurz vorgestellit.

2.1. KOMMUNIKATIONN DER EMMAUXIRCHENGEMEINDE

H1: Uber welche Informationskanadle erfuhren die Gemeindeglieder d&mmaus
Kirchengemeinderon der Vereinigung der drei urspringlichen Gemeinden?
Anhand dieser Hypothese soll geklart werden auf welche Art und Weise die

Gemeindeglieder der Emmausirchengemeinde von der Zusammenlegung der drei
ursprunglichen Gemeinden Luther, Frieden und Christugrfahren haben Neben der
Erfassung aller Gemeindeglieder sollen auch spezielle Subgruppen betrachtet werden,
um herauszufinden ob Personen dieser Gruppen unterschiedlichafbrmationskanale
nutzen. Hierzu wird nebensoziodemografischenMerkmalen wie Alter und Bildung auch
die Gemeindeferne zur Gruppenbildung genutztDie drei Hypothesen folgen demzolge

in einer identischen Form:

H1.1: Welche Informationskanéale wurden voardverschiedenen Altersklassen zu welchem
Anteil genutzt?

H1.2: Welche Informationskanale wurden von den verschiedenen Bildungsgruppen zu
welchem Anteil genutzt?

H1.3 Welche Informationskanale wurden von den Gemeindenahen, welche von den
Gemeindefernen,uzwelchem Anteil genutzt?

Mit dieser Form kdnnen wir nun kldren ob Personen unterschiedlichen Alters, mit einem

unterschiedlichen Bildungsgrad und in unterschiedlicher Nahe zur Gemeinde auch

unterschiedliche Informationskanale nutzen.

H2: Uber welche Infomationskanale informieren sich die Gemeindeglieder der
EmmausKirchengmeinde?

Im Gegensatz zu H1 geht es hierbei nicht um ein spezifisches Ereignis, sondern um die
allgemeine Nutzung der Informationskanale. Hier lasst sich schliel3lich auch ersehen, ob
ein einzigartiges Ereignis wiedie Vereinigung der Ursprungsgemeindeniber andere
Kanale als eher alltagliche Informationen vermittelt wird. Auch hier werden analog zu
H1 verschiedene Subgruppen betrachtet, um die unterschiedliche Nutzung der
einzelnen Gruppe zu beleuchten. Bei der Gruppe der Ehrenamtlichen erwarten wir eine

Dominanz personlicher, nicht formaler Kanale, wahrend dies sich bei den



Gemeindefernen entgegengesetzt verhalten sollte. Di&Snnte dann Uber verschiedene
Gelegenhdsstrukturen erklart werden. Wie schon unter H1 folgen die entsprechenden

Hypothesen in gleicher Form, nun jedoch ergénzt durch ehrenamtliche Mitarbeiter:

H2.1: Welche Informationskanale wurden von den verschiedenen Altersklassen zu welchem
Anteil genutzt?

H2.2: Welche Inform@ionskandle wurden von den verschiedenen Bildungsgruppen zu
welchem Anteil genutzt?

H23: Welche Informationskandle wurden von den Gemeindenahen, welche von den
Gemeindefernen, zu welchem Anteil genutzt?

H2.4: Welche Informationskanale wurden von den Elrmatlichen, welche von den Nieht
Ehrenamtlichen, zu welchem Anteil genutzt?

Dieser erste Teil soll die Kommunikation innerhalb der Emmau§&emeinde naher
beleuchten. Fur den reibungslosen Ablauf innerhalb einer Gemeinde ist die
Kommunikation der Gemeindegligler untereinander und vor allem die Kommunikation
dieser mit der Organisation EmmausGemeinde von enormer Bedeutung. Durch die
Analyse der entsprechenden Fragen erhoffen wir uns aufzeigen zu kdnnen, welche
Informationskanale von welchen Personen genutzt welen, damit diese Personen in

Zukunft besser zu erreichen sind.

2.2. ANGEBOTE IN DERMMAUSKIRCHENGEMEINDE

Kommen wir nun zu dem grof3ten inhaltlichen Teil der bevorstehenden Auswertung. Ein
vornehmliches Ziel der Befragung sollte die Erfassung der Nachfrge der
Gemeindeglieder nach bestimmten Angeboten sein. Man mochte hierdurch
herausfinden, ob die derzeitigen Angebote von den Gemeindegliedern positiv bewertet
werden oder ob es Verbesserungsbedarf gibt. Gleichzeitig werden wir versuchen anhand
der folgenden Hypothesen herauszufinden, ob auch alles was verlangt auch angeboten

wird .

H3: Wie wichtig ist den Befragten, dassestimmte Angebote in der EmmatSemeinde
angeboten werden?

Unter dieser sehr allgemeinen Hypothese verbirgt sich eine grol3e Menge an

verschiedenen Items und Korrelationen. Die Hypothese referiert auf das Iltem F4, war

in sechs thematisch ahnlichen Blocken zu finf bis zehn Aussagen erhobsmd, wie



wichtig den einzelnen Gemeindegliedern die verschiedenen Angebotsformen sind. Die
Auswahl dea unabhangigen Variablen, also der einzelnen Subgrupperiplgt den
Forderungen der Arbeitsgruppe Im Einzelnen werden die Einflisse der
Geschlechtskategorie, der Bezirkszugehorigkeit, des Alters, der Elternschaft, der

Kirchenferne sowie der Grad der Zufridenheit in das Modell einflielRen.

Somit lasst sich nun bestimmenwelche Angebote von welchen Personengruppen
nachgefragt werden, um die Angebotsstruktur auf die Bedirfnisse der Gemeindeglieder

anzugleichen.
H4: An welchen Angeboten der Gemeinde nehmera @emeindeglieder wie haufig teil?

Hier wird nun die tatsadchliche Nutzung der verschiedenen Angebote untersuchEs
wurden im Fragebogen verschiedene Typen von Angeboten aufgelistet, wobei
(hoffentlich) die meisten moglichen Angebote erfasst wurdenZunachst mochten wir
einen einfachen Uberblick (ber die Verteilung der Gemeindeglieder uber die
verschiedenen Angebotstypen liefern, um anschlieend zu betrachten, ob bestimmte
Personen haufiger bestimmte Angebote nutzen als andereHierbei werden die
unabhéngigen Variablen Alter, das Geschlecht, die Bezirkszugehdorigkeit sowie die
Gemeindeferne auf ihre Effekte beziglich des Nutzens bestimmter Angebote hin

untersucht.

H5: Wie zufrieden sindlie Gemeindeglieder der Emma@meinde mit den von ihnen
genutzten Angebten sowie den einzelnen Dimensionen?

Diese Hypothese beschatftigt sich mit dem direkten Feedback der Gemeindeglieder und
hat somit einen direkten Praxisbezug. Wir hatten offen die zwei meistgenutzten
Angebote in der Gemeinde erfragt. Diese werden Kkataloggst, um dann die
Zufriedenheit der Nutzer mit verschiedenen Dimensionen des Angebotes zu betrachten.
Um eine pragnante Zahl zu liefern, werden wir abschlieend aus den verschiedenen
Items eine Gesamtzufriedenheit bildenSomit haben wir ein direktes Bewetungsmal,

aus welchem Verbesserungen aletgitet werden kénnen.

H6: Wie wichtig ist den Gemeindegliedern der Emma@meinde, dass kirchliche
Aktivitaten auch in kirchlichen Raumen stattfinden und wie wichtig, ist ihnen die
Person, die das Angebot ausriat®?



Diese Hypothese soll besonders fur kinftige Raumplanungen eine solide Planungsbasis
ergeben. Hier soll auch versucht werden, die Einstellung gegentber den Angeboten
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H6.1: Je hohe das Alter des Gemeindegliedes, desto wichtiger istPdieson, die das

jeweilige Angebot leitet

H6.2: Je hoher das Alter des Gemeindemitgliedes, desto wichtiger ist es das kirchliche
Angebote in kirchlichen Raumen stattfinden.

Mit der allgemeinen Frage nach dem Stellenwert der Raumlichkeiten und der

Veranstalter gehen auch Vermutungen Uber einen Zusammenhang mit dem Alter der

Gemeindeglieder einher.Hierbei unterstellen wir, dass altere Gemeindeglieder diese

wichtiger sind als jingeren.Auch hieraus konrien sich Anderungen bei der Planung

bestimmter Angebote ergeben.
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nutzen?

Diese Hypothese zielt auf die Verbesserung und Verbindung der Bezirke, aber auch auf

die Planung van weiteren Angeboten, ab.Die Integration der einzelnen Bezirke zur

Gesamtgemeinde ist immer noch ein wichtiges Thema in der Emma@emeinde. Daher

empfiehlt es sich die Bereitschaft zur Mobilitéat zwischen den Bezirken zu untersuchen.

Hierzu zahlt aber aut die negative Bereitschaft in anderen Bezirken Angebote zu

nutzen. Auch dieser Punkt wird in den Analysen bertcksichtigt werden.

H8  Aus welchem Griunden nutzen die Gemeindeglieder der Emnkarchengemeinde
die Angebote?

Hier wird anhand der Frage 13 ded-ragebogens die Motivation der Gemeindeglieder,

Angebote zu nutzen, hinterfragt. Auch hieraus lasst sich letztlich Raum flr

Verbesserungen ersehen, aber auch Missverstandnisse aufdecken.

H11l: Wurden die Gemeindeglieder bereits einmal seelsorglich begleitet falls ja, wie
empfanden sie dieses? Wirden sie die Angebote erneut nutzen?

Bei dieser Hypothese und den folgenden Subhypothesen handelt es sich in erster Linie

um eine Evaluation der seelsorglichen Angebote in der Kirchengemeinde. Aul3erdem

wird das generelle Interesse an der Nutzung dieses Angebotes erfragt. Die folgenden

Hypothesen schlisseln dies weiter auf.



H11.1:Wurden die Gemeindeglieder bereits einmal seelsorglich begleitet?

H11.2.Hat den Gemeindeglieder die schon einmal seelsorglich begleiteurden, die
seelsorgliche Begleitung geholfen?

H11.3 Gemeindeglieder, die bereits seelsorgliche Angebote nytaiiéren diese bei Bedarf
in der Zukunft wieder nutzen im Gegensatz zu den Gemeindegliedern, die bisher keine
Begleitung in Anspruch genommisaben.
Zunachst soll das Ausmal der seelsorglichen Betreuung in der Emma@smeinde
erfasst werden. Weiterhin wird, um einen Indikator fur die Qualitat der Betreuung zu
erhalten, die Zufriedenheit mit der Betreuung analysiert.Sollten die Personen, die
bereits mindestens einmal seelsorglich betreut wurden, einermdglichen weiteren
Betreuung signifikant Ofter als die andere Gruppe zustimmen, so kann dies als ein

weiterer Indikator fir die Qualitat der Betreuung gelten.
H13: Je mehr der wochentliche Gotteésdst bedeutet, desto starker wird er besucht.

Dieser Zusammenhag liegt letztlich sehr nahe sodassalles aul3ereiner Bestatigung der
Hypothese eine starke Uberraschung darstellen wiirde. Allerdings lasst sich anhand

dieses Items nochmals die Qualitdt deBatensatzes ersehen.

2.3. DIE ALLGEMEINEUFRIEDENHEIT MIT DE EMMAUS
KIRCHENGEMEINDE

Die Hypothesen dieses Abschnitts befassen sich mit der allgemeinen Zufriedenheit der
Gemeindeglieder der Emmaugkirchengemeinde. Die Erstellung eines solchen

Indikators wird bei der Priifung anderen Hypothesen hilfreich sein.
H9:  Wie zufrieden sind die Gemeindeglieder der Emm&lichengemeinde?

Hier wird zuséatzlich spezifisch die Zufriedenheit der ehrenamtlichen Mitarbeiter
hinterfragt, allerdings in eine allgemeine Analys der Zufriedenheit eingebettet. Mithilfe

dieser sehr allgemeinen Frage lasst sich eine grol@rundtendenzausmachen.

H12: Personen, die eine geringe Gemeindeferne aufweisen, sind zufriedener mit der
EmmausGemeinde als diejenigen, die eine hohe Gemeindateaufweisen.

Hier wird der Zusammenhang zwischen der Gemeindeferne und der Zufriedenheit mit

der Gemeinde ermittelt. Dies konnte interessamt Rlckschlisse zulassen, ob die

Gemeindefernen tatséchlich die Gemeinde ablehnen oder nur selektiv einzelne Aspekt



mit z.B. inh&rent religiosem Inhalt, ablehnen. Als Kontrollvariablen werden wir das

Alter und die Bezirkszugehdorigkeit hinzugezogen.

2.4.BINDUNG AN DIE EMMAYGEMEINDE EHRENAMTLICHES
ENGAGEMENT, KIRCHENRNE UND ALLGEMEINBINDUNG

H1Q Inwiefern sird die Gemeindeglieder der Emma#Srchengemeinde dazu bereit, sich
ehrenamtlich zu engagieren?

Hiermit wird ein generelles Interesse an ehrenamtlichem Engagement erfragt, wobei ein
besonderes Ziel hierbei ist, evtl. brachliegendes Potenzial in der Gemeinde
auszumachen. Aus diesem Grund liegt ein besonderes Augenmerk auf die
Differenzierung nach Subgruppen wiez. B. der Bezirkszugehdrigkeit.Aus der moéglichen
Erkenntnis, dass Personen in bestimmten Gebieten oder auch bestimmten Alters eine
hohe Bereitschaft aufzeigen, konnte sich eine gezieltere Rekrutierung von

ehrenamtlichen Mitarbeitern ergeben.

Wiurde man die Bereitschaft zur ehrenamtlichen Mitarbeit eher als Nahe zur Gemeinde
beschreiben, so sollen unter diesem Punkt auch die kirchenfernen Gemeindeglieder
untersucht werden. Ausdrickliches Ziel der Befragung ist es auch kirchenferne
Gemeindeglieder zu erreichen und auf die kirchliche Arbeit aufmerksam zu machen.
Was macht jedoch diese Gemeindeglieder aus®ind es vielleicht ganz bestimmte
Personen, die ehedurch eine Distanz zur Gemeinde gekennzeichnet sin@ne Analyse

der entsprechenden Gruppe soll Antworten auf diese Fragen geben.

AbschlieRend soll auch die allgemeine Bindung an die Emma@emeinde untersucht

werden.



3. ERHEBUNGSDESIGN

Nachdem ma sich innerhalb der Arbeitsgruppe zur Gemeindekonzeption auf die
Durchfihrung einer schriftlichen Befragung geeinigt hatte, entstand im Marz 2003 ein
erster Kontakt zur Universitat Bielefeld tber Prof. Dr. Jost Reinecke, der mit den
Mitgliedern der Arbeitsgruppe Hr. Topler und Fr. Utecht Uber das Projekt spraciBei
diesem Gesprach waren auch die beiden studentischen Hilfskrafte Philipp Bornkessel
und Andreas Daniel anwesend, die sich daraufhin bereit erklarten, als wissenschatftliche
Berater das Projekt zuunterstiitzen. Die hauptsachliche Arbeit sollte aber eine Gruppe
von drei Studenten Ubernehmen, die innerhalb dieses Projekts ihr 2@dchiges
Pflichtpraktikum absolvieren konnten. Mit diesen drei Personen (André Brandhorst,
Raphael Gutberlet und Sebastiakuhnen) standen somit insgesamt funf Studenten der

Arbeitsgruppe zur Verfigung, um methodische Fragen des Projekts zu klaren.

Innerhalb der ersten Treffen standen grundlegende Fragen des Erhebungsdesigns zur
Disposition. Man einigte sich schnell darauf, a@ss die Idee des selbstauszufillenden
Fragebogens aufgegriffen werden sollte. Bevor inhaltliche Fragen besprochen werden

konnten, galt es jedoch zunachst festzulegen, wer befragt werden sollte.

3.1. FESTLEGUNG DEFRRUNDGESAMTHEIT UNBTICHPROBENZIEHUNG

Daes sich bei dem Projekt um eine Gemeindebefragung handedbliten grundsatzlich
nur Gemeindeglieder der Ev. Emmaukirchengemeinde befragt werdenDie Erfassung
der entsprechenden Personen gestaltete sich als sehr unproblematisch, da der
Kirchengemeinde umfassende Register mit Namen und Adressen der Gemeindeglieder

vorlagen.Die Erreichbarkeit der Personen war somit sichergestellt

Weiter einigte man sich darauf dieGrundgesamtheitd. h. alle Personen tber die man
Aussagen treffen mochte,auf alle Persomn Uber 14 Jahre einzuschranken. Somit
wurden nur Personen befragt, die konfirmiert waren.Insgesamt zahlten nun 6750
Personen zur Grundgesamtheit, wie aus den Registern der Kirche leicht abzulesen war.
Da aber nicht eindeutig festgestellt werden kann, obauch alle Personen der
Grundgesamtheit innerhalb der kirchlichen Register vorliegen, nennen wir die aufgrund

dieser Register getroffene Auswahl an Personeluswahlgesamtheit

Nun galt es festzulegenwie grof3 die angestrebte Stichprobe deAuswahlgesamthet

sein sollte. Dies ist klassischerweise ein Punktder vor allem von der Finanzierbarkeit



abhangig ist. So gab es verschiedene Uberlegungen, wie die Stichprobe mdglichst gro3
zu kriegen sei. Schlussendlich versuchte madas ganze Projektausschliel3lich Uker

Spendengelder zu finanzieren, um somitwei Effekte zu erzielen:

1. Innerhalb der Gemeinde musste die, von der Arbeitsgruppe zur Erstellung einer
Gemeindekonzeption vorgeschlagene Befragung erst noch vom Presbyterium
bestétigt werden. Dies wurde innerhalb einer Presbyteriumssitzung besprochen,
bei der es vor allem um das Verhéltnis von Kosten und Nutzen gifgie Kosten
ARG 00T EAEOO x O 0deschatztAvia& furAeihd Kirghengem@inde
einen enormen Betrag darstellt. So musstenatirlich auch vor der ganzen
Gemeinde der Aufwand fir ein solches Projekt gerechtfertigt werden, da die
finanziellen Mittel auchan anderer Stellehatten verwendet werden kdnnen. Die
Tatsache, dass die Befragung nur aus Spendengeldern finanziert werden sollte,
erleichterte diese Rechtfertigung enorm und so stiel3 die Befragung bei den
Mitgliedern des Presbyteriums auf mehrheitlicheZustimmung.

2. Der zweite nicht zu vernachlassigende Punkt, der auch bei der Abstimmung
innerhalb des Presbyteriums eine Rolle gespielt hat ist, dass man sehr
zuversichtlich war, so viele Spendengelder sammeln zu koénnen, dass eine
Vollerhebung! moéglich ware. Neben den methodischen Vorteilenfir die
Repréasentativitat der Erhebung traten noch andere Gesichtspunkte in den
Vordergrund. Mehr im Sinne von Offentlichkeitsarbeit als einer
wissenschaftlichen Erhebung sollte sich durch die Befragung jedes
Gemeindegliedangesprochen fiihlen und das Gefiihl bekommen, der Gemeinde
wichtig zu sein. Dies empfand man aber nur als mdglich, wenn madglichst alle
Gemeindeglieder befragt werden wirden.

Da sich die Kosten der Erhebung, auf alle Personen umgerechnet, aifdd D O
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Gemeinde auf mehrere Jahre pragen wirde.

Somit wurde festgelegt, dass alle Gemeindeglieder dEv. EmmausKirchengemeinde in

Bielefeld-Senne ab dem Alter von 14 Jahren befragt werden sollten. Es wurde eine

1Eine Vollerhebung bedeutet, dass alle Personen der Auswahlgesamtheit die Mdglichkeit haben, an der
Befragung teilzunehmen.



Vollerhebung angestrebt, bei der alle 6750 Personen deAuswahlgesamtheit einen

Fragebogenrerhielten.

Neben diesen inhaltlichen Vorteilen wollen wir nun die Auswirkungen auf die

Reprasentativitat, also die Vorteile einer Vollerhebung kurz besprechen.

n) I Al 1 C A iddsEstatfstischeCRinzip, daRgroRere Stichproben unter sonst
gleichen Rahmenbedingungen genauer sind als kleinere Stichprob@miekmann, 2003,
S. 326)

Da es sich bei dieser Erhebung um eine angestrebte Vollerhebung handelt, kbnnen wir
von der groRtmdglichen Stichprobe sprechen. Aber warum ist es eigentlich so, dass
grolRere Stichproben bessersind? Ziel einer Befragung ist im Allgemeinen die valide
Informationsgewinnung Uber bestimmte Ausprdgungen von Merkmalen einer
Grundgesamtheit. Bei dieser Befragung méchten wirz.B. wissen, wie zufrieden die
Gemeindeglieder der Emmaugsemeinde mit der kichlichen Arbeit sind. Um dies
herauszufinden, kdbnnte man sich werktags am Mittag an eine Offentlichen Platz
innerhalb der Kirchengemeinde hinstellen und voriibergehende Passanten nach ihrer
Zufriedenheit befragen. Problematisch an dieser Herangehensweiset,i dass man
wahrscheinlich nur Personen befragt, die zu dieseZeit keiner beruflichen Tatigkeit
nachgehen, also vielleicht Hausfrauen, Rentner odePersonen, die gerade einen
Arzttermin wahrnehmen. Weiterhin wirden wahrscheinlich vor allem Bewohner des
entsprechenden Bezirks befragt werdenAllerdings gibt es natirlich Gemeindeglieder,
die nicht zu diesen Personengruppen gehdéren und vielleicht auch eine andere Meinung
haben. So ware es beispielsweise denkbar, dass gerade Rentner mit der kirchlichen
Arbeit sehr zufrieden sind, da sehr viel wert auf Angebote fir Senioren gelegt wird.
Jugendliche wirden aber fast gar nicht befragt werden, da sie zu dieser Zeit
wahrscheinlich in der Schule oder anderen Bildungseinrichtungen sind. Ob sie nun mit
der kirchlichen Arbeit zufrieden oder unzufrieden sind, ware nicht festzustellen. Kommt
man nun aufgrund einer solchen Auswahl zu dem Ergebnis, dass die Gemeindeglieder
der EmmausGemeinde sehr zufrieden mit der kirchlichen Arbeit sind, wére dies ein
Fehlschluss. Die Ergebnisse wirden also durch eine selektive Auswahl der

Befragungsteilnehmer verzerrt werden.

Es ist also so, dass der Ort, der Zeitpunkt und die Befragungsart bestimmten Personen

die Teilnahme erleichtett oder erschwert. Ziel ist es bei einer Stichprobenzikung ein



moglichst genaues Abbild der Grundgesamtheit innerhalb einer kleineren Gruppe von
Befragten zu erreichenDies ist meist notwendig, da eine Vollerhebung, beispielsweise
vor einer Bundestagswahl, immense Kosten mit sich bringen wirdédJm nun eine
reprasentative Auswabhl treffen zu kdnnenwurden viele mehr oder weniger aufwendige
Verfahren der Stichprobenziehung entwickelt 2. Da aber bei dieser Befragung
umfassende Register der Grundgesamtheit vorliegen und eine Vollerhebung angestrebt
wird, liegen optimale Voraussetzungen fir eine gelungene Befragung vdBetrachten
wir nun den Ort, den Zeitpunkt und die Befragungsart und ihre Auswirkungen auf die

Reprasentativitat:

Dass es sich bei dieser Befragung um einen selbstauszufillenden schriftlichen
Fragebogen handelt, der den Befragten postalisch Ubermittelt wird, ist der Ort der
Befragung relativ frei wahlbar. Die Befragten werden ihn wahrscheinlich zuhause
ausfillen, aber auch eine Mitnahme an aeArbeitsplatz oder Ahnliches ist denkbar.

Somit sind die Befagten relativ autonom bei der Wahl des Ortes und wir erhoffen uns

hierdurch eine erhdhte Teilnahmebereitschatft.

Da der Erhebungszeitraum mit fast einem ganzen Monat relativ lang ist, ist es den
Befragten maoglich, den Fragebogen ohne Zeitdruck zu einesalbst gewéhltenZeitpunkt
auszufullen. Der Zeitpunkt der Befragung liegt nach den Sommewund vor den
Herbstferien, um systematische Ausfalle bei Eltern von Schulkindern und Schulkindern
selbst zu vermeiden.Aber auch der grof3ziigig bemessene Erhebungszeitraumacht es
Personen, die innerhalb dieser Zeit im Urlaub sind, mdglich, den Fragebogen vorher

oder nachher zu bewaltigen.

Die Befragungsart des postalischen Fragebogens lasst uns hoffen, keine systematischen
Auswabhlfehler begangen zu haben, da fur alle Psmen der Auswahlgesamtheit

sichergestellt wurde, Zugang zur Erhebung zu haben.

Das einzige Problem, mit welchem wir und auch im Allgemeinen alle Erhebungen zu
kdmpfen haben, ist die Selbstselektion der Teilnehmer. So weisen bestimmte Personen

mehr Motivation auf an einer Befragung teilzunehmen als andere Personeias
Phanomen, dass Personen die Teilnahme verweigernx EOA [ EO AAi- " ACOE
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2 Eine umfassende Einfiihrung in die Methodik der Stichprobenziehung bietéDiekmann, 2003 S. 325
369).



werden kann, dass diese Ausfalle zallig erfolgen. Im Gegenteil missen wir gerade

davon ausgehen, dass systematisch bestimmte Gruppen die Teilnahme verweigert

haben. Man weil3 aber nun aus der Praxis der Umfrageforschung, dass die
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beschrieben. Weiterhin steigt die Teilnahmebereitschaft mit dem Bildungsgrad. So sind

in Bevolkerungsumfragen meist hohere Durchschnittswerte im Bildungssind der

Befragten gemessen worden, als durch die amtliche Statistik ersichtlich war&uch bei

alteren Menschen, Sozialhilfeempfangern und den meisten sozialen Randgruppish

eine geringere Teilnahmebereitschaft beobachtet woren. (Vgl. Diekman, 2003)

Was kann man nuntun, um solche Ausfélle zu vermeidehGenerell kommt es auf das
Erhebungsdesign an und welche finanziellen Spielrdume zu Verfiigung stehen. So wére
es bei der Durchfuhrung von Fac¢o-Face Interviews denkbar, bei berufstatigen
Personen auf en Telefoninterview auszuweichen. Allgemein gilt auch, dass sog.
Incentives, also Geldoder Sachpramien, die Teilnahmebereitschaft erhoheuf solche
Mittel musste bei dieser Befragung aber verzichtet werden, da sie entweder unnétig
oder zu kostspielig gevesen waren. Um aber dennoch sicherzustellen, dass die
Erhebung nicht systematisch verzerrt ist, bietet sich ein Vergleich bestimmter Merkmale
zwischen der Grundgesamtheit und der realisierten Stichprobe an. So kann man anhand
schon existierender Daten beipielsweise vergleichen, inwieweit durch die realisierten
Interviews die Altersstruktur der Grundgesamtheit représentiert wird. Weiterhin
werden wir auch das Geschlechterverhaltnis und die Zugehorigkeit zu den einzelnen
Bezirken untersuchen.Ein besondererPunkt kommt den sog. kirchenfernen Personen
zu. Gerade bei dieser Personengruppe missen wir davon ausgehen, dass die Motivation
einer Teilnahme an einer Gemeindebefragung gering ist. Um dennoch Aussagen Uber
diese Personen treffen zu konnen, missen wir &ueine annehmbare Fallzahl an

Befragten kommen.

3.2. ERSTELLEN DESRHEBUNGSINSTRUMENTS

Man hatte sich also nun darauf verstandigt, einpostalische Befragung zur Erstellung
der Gemeindekonzeption durchzufiihren.Nun mdochten wir uns den methodischen

Gesichspunkten einer solchen Vorgehensweise widmen.



Neben anderen Methoden der Datenerhebung ist die schriftiche Befragung eine im
Vergleich kostengunstige Alternative und wird daher recht haufig angewendet. Mit

einem solchen Design gehen verschiedene Vorteénher (vgl. Diekmann, 2003, S.439):

1. Die Befragten kénnen die Fragen besser durchdenken.
2. Merkmale und Verhalten von Interviewern haben keinen Einfluss.

3. Geringere Kosten.

Jedoch gibt es natirlich auch Nachteile einer solchen Methode. So kann bei
Verstandnisproblemen keine Nachfrage beim Interviewer erfolgen. Da der Fragebogen
alleine ausgefullt werden muss, sollte er einfach gestaltet und mdglichst selbsterklarend
sein. Wissensfragen sind hierbei problematisch, da Befragte Lexika und andere Quellen
konsultieren kénnten. Weiterhin kann nicht nachgeprift werden, ob der Fragebogen
auch von der Zielperson ausgefillt wurde. Schwierigkeiten bei der Ermittlung der
Adressen der Befragten ergaben sich bei dieser Untersuchung nicht, sind aber meist ein
Problem bei einan solchen Design. Viel schwerwiegender ist die Erfahrung, dass man

bei schriftichen Befragungen eine geringe Rucklaufquote zu erwarten hat.

-_—)

n7A0O AET AI &OACAAT CAIl OAI O &EOAOQT Al EAEAI !
verschickt, wird selten Ricklaufquotentiber 20% erzielen. Je nach Zielgruppe sind
EROLZEC 100 2i AEI AOANOT OAT Oi AEA uvubp UO AOxAO
Um die Ricklaufquote zu erhéhenwurden wiederum verschiedene Vorgehensweisen

entwickelt. Wie zuvor schon angedeutet, musste auf viele sblker Verfahren vor allem

aus finanziellen Griinden verzichtet werden. Da jedoch auch das Design des Fragebogens

einen Einfluss auf die Ruicklaufquote hat, wollen wir kurz darauf eingehen, welche
Malnahmen umgesetzt wurdenim finalen Fragebogen wurden leichteFragen an den

Anfang gestellt und die Standarddemografie sowie evtl. heikle Fragen nach der

Erfahrung mit der seelsorglichen Betreuung in der Gemeindean das Ende gesetzt.
Themengebiete wurden in einheitlichen Blocken nacheinander abgefragt und auf
Ubersichtlichkeit wurde auf Kosten von Komplexitat viel wert gelegt. Alle Fragen

wurden durchnummeriert und am Anfang des Fragebogens ein Anschreiben und eine
Ausfullhilfe angefuhrt. Mit diesen MalRnahmen folgen wir grundséatzlichen

Empfehlungen zur Fragebogengsaltung. (Diekmann, 2003, S.442)



Noch bevor solche methodischen Fragen besprochen wurdewar aber zunéchst die
Frage nach dem Erkenntnisinteressezentral. So wurden in den ersten Sitzungen
weitgehend nur inhaltliche Fragen diskutiert, um aus diesen Fragstellungen heraus

valide Fragebogenrltems zu erstellen.

Die interessierenden Themengebiete wurden von der Arbeitsgruppe zunachst

folgendermaf3en benannt:

1. Angaben zur Person
Geschlecht Alter; Familienstand (inklusive Kinderzahl), Bildungsstand und
Heimatbezrk

2. Verbundenheit mit der Gemeinde
Starke der Verbundenheit; Bezug zu Personen, Gebauden, Tradition, Glauben;
Teilnahme am Gemeindeleben; Teilnahme an Angeboten der Gemeinde;
ehrenamtliche Mitarbeit und Bereitschaft zur Mitarbeit

3. Informationen tber die Geneinde
Kenntnis der Kontaktpersonen inder Gemeinde;Information; Raumaussattung;
Griunde in die Gemeide zu kommen;Bewertung der genutzten AngebotefFusion
der urspringlichen Kirchengemeinden; Bereitschaft an Veranstaltungen n

anderen Bezirken teilzunehnen; Seelsorge

Aus diesen Vorgaben heraus entwickelten die Praktikanten einen ersten Fragebogen.
Dieser Fragebogen wurde dann innerhalb der Arbeitsgruppe in mehreren Sitzungen
Item fUr Item besprochen und ggf. abgeandert oder korrigiert. Nach dieser erstéthase
wurde ein Pre-Test durchgefuhrt. Die Mitglieder der Arbeitsgruppe wurden dazu
angehalten, den Fragebogen an ca. finf Personen aus der Gemeinde zu verteilen, wobei
darauf hingewiesen wurde, dass die Ergebnisse aufschlussreicher werden, wenn
moglichst unterschiedliche Personen befragt werden.Weiterhin war es naturlich
notwendig den Fragebogen einer gewissen Geheimhaltung zwnterziehen, um zu

vermeiden, dass durch ein Bekanntwerden der Inhalte Ergebnisse verzerrt werden.

Insgesamt wurden ca. B8 Personen innerhalb des ersten PreTests befragt. Es gelang
Personen beider Geschlechter zu befragen und auch eine gewisse Spannweite beim Alter
und beim Bildungsstand der Teilnehmer des Prdests zu erreichen. Die mundlich
mitgeteilten Anregungen der Teilnehmer nd die Beobachtungen, die die Mitglieder der

Arbeitsgruppe bei der Durchfihrung des Prelests machen konnten, wurden den



Studenten innerhalb der folgenden AGsitzung mitgeteilt. Mit diesen Anregungen
wurden die Pre-Test-Bogen ausgewertet und in entsprechese Anderungen ubersetzt.
Schwierigkeiten machten verschiedene FilterfUhrungen und die Frage nach
personlichen Merkmalen, wie dem Einkommen oder denBildungsstand welche bei
verschiedenen Befragten Empdrung auslosteGerade die Filterfihrung wurde nun
Uberarbeitet. Naturlich achtete man bei der Erstellung des Fragebogens fiir den ersten
Pre-Test darauf bei moglichst allen Fragen offene Antwortkategorierzu nutzen, um
nicht beachtete Antwortmdglichkeiten spater in geschlossene Fragen einzubauen.
Letztendlich sollte der Fragebogen aus mdglichst geschlossenen Fragen bestehen, wobei
EiiAO AEA -ECI EAEEAEO n+AET A 1T CAAAOestst UOEOA
dienten somit auch der Uberprifung und Uberarbeitung der gewahlten

Antwortvorgaben.

Nach dieser Ulerarbeitungsphase wurde ein erneuter PreTest durchgefiihrt, um
Filterfuhrungen und Frageformulierungen zu uberprufen.Der Fragebogen erfuhr nach
dem zweiten PreTest keine groRen Anderungen, da keine Items entfernt oder
hinzugefiigt wurden. Die Frageformukrungen wurden lediglich Gberarbeitet und auch

die Filterfuhrung wurde korrigiert. Aus beiden PreTests wurde uns die Rickmeldung
gegeben, dass der Fragebogen sehr umfangreich sei. Aufgrund der Vorgaben war es aber
nicht mdglich alle Interessengebietein einem kirzeren Fragebogen unterzubringenDa
aber auch die angegebene Zeit zur Bearbeitung des Fragebogens der -Pest-
Teilnehmer zwischen 15 und 45 Minuten betrug, gingen wir davon aus, dass der Bogen

durchschnittlich innerhalb einer halben Stunde erledig werden kann.

Nachdem die Anderungen aufgrund des zweiten PsEests in den Fragebogen
eingegangen sind, wurde der Fragebogen von einer auswértigen Desi@rE O iAdentuy
dieSEINER® | POEOAE i AAOAOAAEOAOG8 , AEAAO xAO AO

einen weiteren Test zu unterziehen, aber sowohl die Mitglieder der Arbeitsgruppe als

—)

auch die studentischen Hilfskrafte waren zuversichtlich, dass die Uberarbeitung keine
weiteren Schwierigkeiten mit sich bringen wirde. Im Gegenteil war man davon
Uberzeugt, dass die Filterfihrungen nun Ubersichtlicher und verstandlicher sein. Auch
versprach man sich von der professionellen Aufmachung des Fragebogens einen

positiven Effekt.



Nun mochten wir darauf eingehen, welche inhaltlichen Vorgaben in dem Fragebogen
realisiert werden konnten. Daflr gehen wir die 0.g. Vorgaben der Arbeitsgruppe
nacheinander durch und zeigen auf, welche Inhalte weggefallen oder hinzugefligt
wurden. Die Operationalisierung dieser Konstrukte wird ausfuhrlich in Kapitel 4

beschrieben.

Die unter dem Punkt 1. genannteninformationen fassen wir unter dem Punkt
Standarddemografe zusammen. Neben den genannten Eigenschaften werden in den
Sozialwissenschaften klassischerweise noch die Staatsangehorigkeit, das Geburtsland
und das Einkommen erhoben. In @n ersten Vorlagen des Fragebogens waren nun auch
auf Bestreben der Autoren entsprechende Items vorhanden. Da es aber innerhalb der
Arbeitsgruppe Bedenken gegeniber der Erfragung des Einkommens gab und auch die
Ruckmeldungen aus dem ersten Pr&est recht regativ waren,wurde auf die Frage nach
dem Einkommen verzichteé. Weiterhin hielt man es nicht fir notwendig, nach der
Staatsangehoérigkeit zu fragen, da man aufgrund der vorliegenden Register davon
ausgehen konnte, dass Personen mit anderer Staatsangehdegk nur marginal

vorkommen. Somit wurde auch auf diese Frage verzichtet.

Die Verbundenheit mit der Gemeinde wurde auch in der finalen Version des
Fragebogens erhoben. Nach den ersten Konzeptionen entschied man sich letztendlich
daflr eine Fragebatterie anmfertigen, die verschiedene angesprochene Dimensionen
enthélt. Auch dem Punkt der Teilnahme an verschiedenen Angeboten der Emmaus
Gemeinde wurde ein entsprechender Teil des Fragebogens gewidmet. Innerhalb der
Pre-Tests erfuhren die Antwortkategorien, gera@ bei der Teilnahme an Gottesdiensten,
mehrere Anderungen. Die ehrenamtlichen Mitarbeiter und die Bereitschaft zur Mitarbeit

erhoben wir in entsprechenden Fragen.

Die unter Punkt 3. genannten Inhalte wuden weitestgehend in Fragebogeiitems
Uberfuhrt. Eine Ausnahme hierbei ist die Kenntnis Uber bestimmte Kontaktpersonen in
der Gemeinde. Zunachst wurde versucht Uber ein Item, bei dem bestimmte Positionen
bestimmten Namen zugeordnet werden mussten, die Kenntnis zu erheben. Man wollte
auch auf die Mdoglichkeitzurtickgreifen, nicht real existierende Personerals Kontrolle
einzufhren. Letztendlich entschied man sich jedoch gegen ein solches Item, da den
Befragten unter allen Umstdnden die Atmosphare einer Prifungssituation beim

Ausfullen des Fragebogens erspatileiben sollte.



Zuletzt hatte der Fragebogen einen Umfang von 17 Seiten und es waren insgesamt 31

Fragen enthalten.

3.3 . DATENERHEBUNG

Bevor die eigentliche Erhebung stattfand, versuchte die Arbeitsgruppe die Befragung in
der Gemeinde bekannt zu machen. ében mehreren Ankindigungen in dem
Gemeindebrief der EmmausGemeinde wurden auch zahlreiche Interviews mit der
lokalen Presse durchgefiihrt, um die Gemeindeglieder von dem &haben zu
unterrichten. Direkt vor der Erhebung wurde den Mitgliedern der Grundgesatheit ein
informatives Anschreiben Uber Sinn und Zweck der Befragung als Beilage innerhalb des
Gemeindebriefes Ubermittelt. Der Gemeindebrief der EmmatGemeinde wird an alle
Gemeindeglieder kostenfrei verteilt und von sog. Gemeindebriefverteilern in die
Briefkasten eingeworfen. Somit wurde vor der Erhebung mehrere Male auf die
bevorstehende Umfrage aufmerksam gemacht, ohne jedoch konkrete Inhalte des

Fragebogens anzusprechen.

Die eigentliche Datenerhebung fand in dem Zeitraum voMitte September bis Mitte
Oktober des Jahres 2007 statt. Die Fragebégen wurden von Freiwilligen und Mitgliedern
der Arbeitsgruppe mit Heftklammern zusammengeheftet und in mit Namen und Adresse
versehene Umschlage gepackt. Neben dem Fragebogen befand sich ein Rickumschlag
mit der AODEAOAEOEADO 1,01 OOIlin démM Ebulert. %ich Eenh Qdsitve®
Einflisse auf die Rucklaufquotesiner Erhebung bei schon frankierten Rickumschlagen
bekannt sind, musste aus Kostengriinden auf diese Mdoglichkeit verzichtet werden.
Naturlich versuchte maninsgesamt durch freiwillige Helfer die Kostenwo es mdglich
war, zu driicken. So wurde anstatt der postalischen Ubermittlung der Fragebogen auf
das bestehende Netz der Gemeindebriefverteiler zuriickgegriffen, die innerhalb einer
Woche alle Fragebdgen an diBefragten verteilten. Jedes Mitglied der Grundgesamtheit
sollte einen personlich adressierten Umschlag erhalterDurch Auswertung einzelner
kommentierter Fragebotgen ist uns jedoch bekannt geworden, dass dies nicht immer
funktioniert hat. So kam es beisglsweise vor, dass eine Familie nur einen Fragebogen
zugestellt bekam und Unsicherheit dariber herrschte, wer den Bogen nun auszuftllen
habe.Dennoch gehen wir davon aus, dass es sich hierbei nur um Einzelféalle handelt, die
bei einem solchen Projekt, welchas hauptsachlich auf Arbeit von Freiwilligen beruht,

nicht zu vermeiden sind. Weitere Falle sind jedenfalls nicht bekannt geworden.



Nach der Erhebung wurden keine weiteren personlichen Erinnerungsschreiben oder

weitere Fragebdgen versandt.

Neben der zuvorschon angesprochenen Mdoglichkeit, den ausgefillten Fragebogen in

dem praparierten Riuckumschlag in einen Briefkasten zu werfen, wurde den Befragten

die Moglichkeit eroffnet den Fragebogen in daflrbereitgestellte Sammelbehalter
zurickzugeben. Die Orte dier Sammelbehalter wurden Uber die Bezirke so gestreut,

AAOO AAO CATUA ' Ai AEl AACAAEAO OAI AGEO ¢cOO A,
| OAEAOR n51 OAOI 2ACAT Ai CAT &h n+ET AAROCAOOAT
n # E O Kiddergadten, FriedhofstraBed O ALuthei-Kindergartend OT xEA ET A
Kirchen und Gemeindehausern wurden die Behalter aufgestel@b der postalische Weg,

oder das Einwerfen mehr Nutzung erfuhr, ist uns leider nicht bekannt.

Von den 6750 Personen der Auswahlgesamtheithaben 1457 Rrsonen einen
Fragebogen zurtickgeschickt. Somit haben wir eine Ricklaufquote von 21,59% zu
verzeichnen, was bei dem gewahlten Design, ohne nachtragliche Erinnerungsschreiben

oder demEinsatz von Incentives ein recht gutes Ergebnis ist.

Die nun in schrifticher Form vorliegenden Daten wurden zu der Datenerfassungsfirma
Gaberseck GmbH mit Sitz in Munster Gbermittelt, um die Daten in eine digitale Form zu
Uberfuhren. Dies war nach kurzer Zeit geschehen und so konnte die Auswertung der

Daten erfolgen.

Im folgenden Kapitel rpperationalisierungOwerden die einzelnen Konstrukte und die

dazugehdrigen Items im Fragebogen vorgestellt.



4. OPERATIONALISIERUG

In diesem Kapitel wird beschrieben, wie die theoretischen Konstrukte zur Prifung der
Forschungsfragen i Fragebogen gemessen wurden. Wir beschreiben die Konstrukte
AT EATA AAO OEAI ACEOGAEAT &A1 AAOh AEA OAEIT
finden sind. Anhand dieser Strukturierung ist dann auch erkennbar, welche Hypothesen

mit welchen Konstrukten tberprift werden und wie diese gemessen wurden.

Da in fast allen Hypothesen Einflisse des Alters oder des Geschlechts tberprift werden,
fangen wir mit der Operationalisierung cer standarddemografischen Variablen an
Hierzu zahlen wir der Ubersicht halber auch @ Bezirkszugehorigkeit, das Konstrukt

Gemeindeferne und die Elternschaft im Alter zwischen 30 und 50.

4.1. STANDARDDEMOGRAPHIE

Alter

$EA 6AOEAATI A n!ti OAOO xOOAA AT EAT A AAO )OAI O

SD4.: Inwelchem |ahr sind Sie geboren?

Ich bin im Jahr 1g geboren

ABBILDUNGL1: ITEM SD4- ALTER

Um die metrische Variable Alter zu erstellenwurde anhand der Formel 2007 (der

Zeitpunkt der Datenerhebung) minusdes Geburtsjahrseben dieseserrechnet. Um keine
Informationsnachteile durch eine Reduktion des Skalenniveaus in Kauf nehmen zu
mussen, fliel3t das Alter als eine metrische Variable in Regressionsmodelle ein. Hieraus

x OOAA £ O AT AAOA : xAAEA AEA 6AOEAAT A n!'l OAO
10 Jahresintervalle unterteilt wurde. Da auch hierbei alle Abstande der Kategorien

gleich sind,haben wir zwei Variablen metrischen Ausmalles.
Bildung

Das formale Bildungsniveau wurde anhand der Variable SD5 erhoben. Anschliel3end

wurden die Schulabschlisse in eine hierarchische Reihenfolge gebracht, um
Rechenoperationen auf ordinalem Skalenniveau zuméglichen. Dies ergab die Variable
n3AEOI A OAAO T EO AAT 1 00PORCOI CAT npEEAET 3/



nTt E&AAET AAOOAEOI OAE
nvE! AEOOOR &AAEAAEOOOO * AA AH EAE Ads AZEAGD A7 OA@ OE

desto hoher ist der formale Schulabschluss.

oAz o~ NN N oz oz T~

SDs.»  Welchen héchsten allgemeinbildenden Schulabschluss haben Sie erreicht?
Sollten Sie im Ausland einen Abschluss erworben haben, kreuzen Sie bitte den
entsprechenden deutschen Abschluss an, sofern dieser anerkannt wurde.

Trifft zu
Ich gehe noch zur Schule »
Keinen Schulabschluss 4D
Hauptschulabschluss (Volksschule) )
Realschulabschluss (Mittlere Reife)
Abschluss der polytechnischen Oberschule 10, Klasse )

Fachhochschulreife, Abschluss Fachoberschule )
Abitur, Fachabitur

Einen anderen Schulabschluss

Weifs nicht

Keine Angabe o

ABBILDUNG2: ITEM SD5- FORMALER BILDUNGSABSILUSS

Geschlecht

Die Geschlechtskategorie wurde anhand des Items SD1 erhoben. Anschlie3end wurde
das ltem dicH OT I EOEAOOh [T EO AATAEADGEBRE®OCAITGATn pn nE F
sodass ein positiver Effekt mit der Zugehorigkeit zur mannlichen Geschlechtskategorie

interpretiert werden muss. Das Skalenniveau ist als nominal zu betrachten.

ASDL Sind Sie ...

.. mannlich?

weiblich?

ABBILDUNG3: ITEM SD1z GESCHLECHT

Bezirkszugehorigkeit

Die Bezirkszugehorigkeit wurde anhand der Variable SD9 erhoben. Da es nicht mdglich

EOOh AETA TTIiETAITA 6AOEAAI A TEO AAT AOAE
n&OEAAAT & ET AEibnsniodell érfliererz0 lazdh Qndliedgizh fur ein
zweistufiges Verfahren entschieden, um die Einflisse der Bezirkszugehorigkeit
AOOUOI AAEAT 8 : OT RAEOO xOOAA AET A AEAEI OI I A 6
SD9 folgendermaRen umkodiert: Die AuspraguC n: OCAEEOECEAEO UOO



x OOAA UO npE, OOEAOOh AEA AT AAOAT AAEMDERI " AUE
I OOPORCOT CAT n)AE xTETA ET EAETAI AAO AOAE

n+AET A 1T CAAAOR xOOAAT Adtztlich dditE $icA higkdlrch7did OO A A /
6 AOEAAT A n, OOEAOO T EO AAT 1 00PORCOT CAT npkE,

Diese nominale, dichotome Variable kann dann ohne methodische Bedenken in die
Regression integriert werden. Ein positiver Wert korreliert nun mit einem positiven

Einfluss der Zugehdérigkeit zurLuther-Gemeinde

SDg. In welchem Bezirk der Emmaus-Kirchengemeinde wohnen Sie?
Trifft zu

Im Bezirk Lutherkirche

Im Bezirk Friedenskirche

Im Bezirk Christuskirche i

Ich wohne in keinem der drei genannten Bezirke.

Weif nicht &

Keine Angabe
ABBILDUNG4: ITEM SD9- BEZIRKSZUGEHORIGKEIT
31 £#ZAOT OEAE ET AAO 2ACOAOOETT AET TATTAT OxA
n, OOEAOO AOOI AAEAT 1 ROOOh xEOA AAO %ET &£ 0600

Schritt mittels einer Varianzanalyse (OnéNVay ANOVA) genauer in den Fokus
genommen. D&ei handelt es sich prinzipiell um einen Vergleich der Mittelwerte
UxEOAEAT AAT AET UAT T AT "AUEOEAT 8 (EAOUO xC
CAAEI AAOh AEA OEAE AEOAEO AOO AAO 6AOEAAI A
keinem der drei genannten BEEOEAOh n7AER T EAEOO O1T A n+AET.
AOCEAO OEAE EEAOIEO @£ O AEA T1T1TiETAIA 6AOE
npE, OOEAOOh nc¢E&OEAAAT O OI A noE#EOEOOOOO O
Mittelwerte der drei Bezirke vergleichen.

Gemeindeferne

$EA 6AOEAAIT A Onurdel dnkahdA derEXadidblin F5_1(Teilnahme an
wochentlichen Gottesdiensten und F6_2 (Teilnahme zu Gottesdiensten zu
Weihnachten)in Absprache mit der Arbeitsgruppegebildet. Wenn die Variable F5_1 die
Auspragungd -gp - Al EI *AEOO 1T AAO n. AEI A THEAEO O/
Variable F6_2 die Auspragungen rSehr selterO1 A A Gehmeg .nicht teild annimmt,

mochten wir im Kontext dieser Arbeit von einer bestehenden Gemeindeferne sprechen.



Alle anderen Kombinationsnoglichkeiten fihren zu einer nicht bestehenden
Gemeindeferne. Man beachte bitte, dass eine nicht bestehende Gemeindeferne nicht
zwangslaufig eine hohe Bindung an die Gemeinde impliziert, da sie Personen mit einer
geringen bis mittleren Partizipation am Gemeindeleben beinhaltet. Somit ergibt sich
AET A AEAET OT 1 Ah TTTETAIA 6 AOEAAIT A n+EOAE
n' Al AET AAEAOT “RITPAETHAEADTIEAE GOS8

Fs. = An welchen der folgenden Angebote der Emmaus-Kirchengemeinde nehmen Sie
wie haufig teil?

Kreuzen Sie bitte in jeder Zeile die Antwort an, die Ihren Aktivititen am ndchsten kommt.
Wie haufig nehmen Sie...

Wiachent- | Ca.13Mal | 41 Mal 1-3 Mal Mie, nehrme || Weifd nicht /
lich im Monat im Jahr im Jahr nicht teil | keine Angabe
... an wochentlichen Gettesdiensten teil? i b4 L4 LG i L

ABBILDUNG5:ITEM F5- TEILNAHME AN WOCHENTCHEN GOTTESDIENSKE
F6.+ Anwelchen der folgenden von der Emmaus-Kirchengemeinde angebotenen
Gottesdienste nehmen Sie wie hiufig teil?

Kreuzen Sie bitte in jeder Zeile die Antwort an, die lhren Aktivititen am néchsten kommt.
Wie hiufig nehmen Sie...

Nahezu Unregel- Sehr Nie, nehrme || Weil nicht |
immer makig selten nicht teil |{keine Angabe
an Gottesdiensten zu Ostern teil? L4 L 44 54
an Gottesdiensten zu Weihnachten teil? i i3 i LA

ABBILDUNGG: ITEM F6- TEILNAHME AN GOTTESENSTEN ZU WEIHNACHEN

Eltern zwischen 30 und 50

Die AEAET OT T Ah TTITETAT A 6AOEAAT A nwl OAOT OTA
anhand der Items SD7 und der Variable Alter generiert. Hzu wurde zunachst das Item

3$x ET AEA 1 OOPORCOT CAT npE+ETl AAOO OT A nmEH+
Auspragungen wurden als fehlende Werte gesetzt. AnschlieBend wurden die

Altersgruppen unter 30 und Uber 50 herausgefiltert. Das Skalenniveau ist nonal.

SD7.. Haben Sie Kinder?

Trifft zw
Ich habe keine Kinder. »
Ich habe Kind/er. &
Keine Angabe i

ABBILDUNGTY: ITEM SD7- ELTERNSCHAFT



4.2. KOMMUNIKATION IDER EMMAUXIRCHENG&MEINDE

Nun méchten wir uns der Operationalisierung der Konstrukte widmen, die zur Prifung
AAO &OACAOOAI T OT CAl

sind.

I OAi®deAEnimaus' OX IEACE TnA+AQ 1105 &

00 00i £#61T ¢ AAO AOOOAT &OACAOOAI T OI C n-AAO
Gemeindeglieder der Emmaugirchengemeinde Uber die Vereinigung der drei
000POI T cl EAEAT " AT AET AAT e 0 EOGu éieben. BIGSECh A
wurde anhand des Items F1 getan, wobei die Antwortkategorien aus den Erfahrungen

innerhalb der Pre-Tests entstanden sind

F1. % Zunichst wiirden wir gerne wissen, auf welche Art und Weise Sie von der Vereinigung
der Luthergemeinde, Christusgemeinde und Friedensgemeinde erfahren haben.

Mehrfachantworten sind moglich!

Trifft zu
Durch den Gemeindebrief 3
Durch die Gemeindeversammlung i
Uber Schaukisten der Kirchengemeinde i3
Uber Mitarbeiter der Kirchengemeinde 3
Uber Freunde, Bekannte oder Verwandte i
Uber die Zeitung O
Sonstiges .
Mir war die Vereinigung bisher nicht bekannt. 3
Weif nicht .
Keine Angabe {3

ABBILDUNGS: ITEM F1- INFORMATIONSKANALEHE DER VEREINIGUNG
Um die zweite Frage unte diesem Punkt beantworten zu kdnnen, wurde allgemein in

dem Item F2 danach gefragt, wie sich die Gemeindeglieder informieren. Wiederum

wurden die Antwortkategorien aufgrund der Erfahrungen aus den Prd@ests gewahlt.



Fz. Im Folgenden méchten wir Sie bitten uns mitzuteilen,
wie Sie sich iiber die Geschehnisse in der Emmaus-Kirchengemeinde informieren.

Mehrfachantworten sind méglich!

Trifft zu
Uber den Gemeindebrief {7
Uber das Gemeindebiiro L
Uber die Schaukésten der Kirchengemeinde »
Uber das Internet i
Uber Freunde cder Bekannte oder Verwandte .
Uber Mitarbeiter der Kirchengemeinde \..-
Uber die Zeitung %
Sonstiges {7
Ich informiere mich nicht tiber die Geschehnisse in der Emmaus-Kirchengemeinde. -
Weif nicht L
Keine Angabe i

ABBILDUNGY: ITEM F2- ALLGEMEINE INFORMATDONSKANALE

4.3. ANGEBOTE IN DERMMAUSKIRCHENG&MEINDE

$EA )OAI O UO AAT &OACAOOAIT O1T CAT - AABEDARBOR
nehmen wohl den groRten Teil des Fragebogens ein. Daher wird hier auédarstellung
aller Fragebogenltems verzichtet und an entsprechenden Stellen auf den Fragebogen

im Anhang verwiesen.
Wichtigkeit bestimmter Angebote

Um herauszufinden, wie wichtig den Gemeindegliedern bestimmte Angebote sifd3,
H13), wurde das Item F4 entwickelt, welches sich in sechs thematische Blockgiedert,
in denen jeweils losezueinanderpassendeAngebote im Hinblick auf ihre Wichtigkeit
hinterfragt werden. Im Einzelnen sind dies:

F4a) Gottesdienste

F4b) Jugendarbeit

F4c) Eltern und Kinderz Familienarbeit

F4d) Bwachsene

F4e) Senioren

F4f) Feste und Feiern (Amtshandlungen)

3 Siehe9.1. Der Fragebogen



Die Befragten hatten die Gelegenheit, die einzelnen Angebosef einer funfstelligen
Likert-Skala ob ihrer Wichtigkeit zu bewerten. Hierbei standen diéntwortkategorien
rSehrwichtigOh  nwichtid@® n ARMEATAGNOh 1 %EAO O x<xEMAEMEQR®D Qic
Verfugung. Diese Skala wurde trotz ihres ordinalen Messniveaus fir die verschiedenen
Auswertungsverfahren als quasimetrische Variable behandelt, um multiple

Regressionen zu ermoglichen.
Haufigkeit der Teilnahme an Angeboten

Um die Haufigkeit der Teilnahme an verschiedenen Angeboten zu untersuchéH4,

H13) wurde das Item F5 erstellt. Hier werden die Auszahlung und die deskriptiven
Maf3zahlen zu dem Item F5_1 bis F5_8 untersucht. Die Angebat&rden dabei auf einer
funfstufigen, als ordinal zu betrachteden, Skala mitden Auspragungenn, x EAE AT Ol EAE
n#A® pAl Ei pd 1-ADOREIgT~MEOGH tPAEOO BT A n. EAR
erhoben. AnschlieBend wurde ein Regressionsmodell mit defjeweiligen Skala als
abhangiges Modell gerechnet, wobei die ordinale Skala hierfir als quasnetrisch

behandelt wurde, um den Einfluss der unabhangigen Variablen Alter, Geschlecht,

Bezirkszugehdrigkeit und der Gemeindeferne auszumachen.

F5. ©  An welchen der folgenden Angebote der Emmaus-Kirchengemeinde nehmen Sie
wie haufig teil?

Kreuzen Sie bitte in jeder Zeile die Antwort an, die lhren Aktivititen am néchsten kommt.
Wie haufig nehmen Sie...

Wochent- | Ca.i-3 Mal 4-11 Mal 1-3 Mal Mie, nehme || Weifs nicht |
lich im Manat im Jahr im Jahr nicht teil (| keine Angabe

o, s, o, o, - sy

... an wichentlichen Gottesdiensten teil? 17 L4 L 7 L7 L7

... an Veranstaltungen aus dem Bereich
Jugendarbeit teil?

... an Veranstaltungen aus dem Bereich o . o -
Familienarbeit teil? h

... an Veranstaltungen aus dem Bereich
Erwachsenenarbeit teil?

... an Veranstaltungen aus dem Bereich v
Seniorenarbeit teil? b

... an Veranstaltungen aus dem Bereich
Kirchenmusik teil?

... Angeboten der Kindertagesstatten -
(Elterntreff, Elternabend) teil? ’ h

... an allgemeinen Veranstaltungen, wie z. B.
Fastenaktion — ,,7 Wochen ohne®, teil?

ABBILDUNGLO: ITEM F5- HAUFIGKEIT DER TEILAHME AN VERSCHIEDENEANGEBOTEN



Bewertung der Angebote

Die Fragestellung unter H5 beschéftigt sich mit der Bewertung der genutzten Angebote.

Es wurden anhand von Item F8zunéchst die beiden haufigen genutzten Angebote

offen erfragt und anschlie3end thematisch gruppiert. Dies geschieht auf der Grundlage

einer intern von der Gemeinde genutzten Klassifikation. Anschlielendvird die
Zufriedenheit anhand der Variablen F9 und F10 fur die einzelnen Itemeymittelt. Diese

wurden auf einer fiinfstufigen/ OAET AT OEAT A T EO AAT 1 OOPORCOI
n30EIi T A AEAO TEAEO UOOh n4ARAEI O 7 4AEI OOh n30
Die Wichtigkeit von kirchlichen Raumen und Veranstaltern

Unter H6 steht &£ A & W/ié @idhtigrjst den Gemeindegliedern der Emmausgemeinde,
dass kirchliche Aktivitaten auch in kirchlichen Raumen stattfinden und wie wichtig, ist
ihnen die Person, die das Angebot ausrichtef’8 $EA &OACA UAOARI 1 O
Unterhypothesen, wobei die Wichtigkeit von kirchlichen Raumlichkeiten und die
Wichtigkeit des Veranstalters getrennt betrachtet werden. Diewird aufgrund der Items
F11 und F12 auf einer viertufigen/ OAET A1 OEAT A T EO AAT 1 OOPORC
n%EAO 7EAEDEEDREOR®OAOT B n' ATU 51 xEAEOECO AOE
F11.* Aufgrund geringer werdender Finanzmittel kann es bei verschiedenen Angeboten
der Kirchengemeinde — aufier Gottesdiensten — zu Einschrinkungen bei Personal und

Riumlichkeiten kommen.

Wie wichtig ist es lhnen, dass kirchliche Arbeit auch in kirchlichen Riumen stattfindet?

Sehr Eher Eher Ganz Weif Keine
wichtig wichtig unwichtig | unwichtig nicht Angabe

S Bt et e S i

Fi2.» Wie wichtig ist Ihnen die Person, die ein Angebot — aufler Gottesdiensten — leitet?

Sehr Eher Eher Ganz Weif Keine
wichtig wichtig unwichtig | unwichtig nicht Angabe

St o T Bl St hLf

ABBILDUNGL1: ITEMS F11 UND F12 WICHTIGKEIT KIRCHLIBER RAUME UND DES RENSTALTERS

4 Siehe9.1. Der Fragebogen



Bereitschaft zur Mobilitat zwischen den Bezirken

Um herauszufinden, ob die Gemeindeglieder auch Aelgote aullerhalb ihrer
n+AO1 CAI AET ARAD 1 OOUAT xi OAAT j (Hierit wild &id A1
Bereitschaft gemessen, an Angeboten in den beiden anderen Bezirken teilzunehmen.

F13.% Woiren Sie bereit, auch an anderen Angeboten auferhalb Ihres Heimatbezirks

(Lutherkirche, Christuskirche oder Friedenskirche) teilzunehmen?

Wenn ja, kénnten Sie bitte den Bezirk benennen?

Mehrfachantworten sind maglich!

Trifft zu
Ich wiirde auch an Angeboten im Bezirk Lutherkirche teilnehmen. »
Ich wiirde auch an Angeboten im Bezirk Friedenskirche teilnehmen. i3
Ich wiirde auch an Angeboten im Bezirk Christuskirche teilnehmen. »

Wenn nicht, kénnten Sie bitte die Griinde benennen?

Mehrfachantworten sind méglich!

Trifft zu

Andere Bezirke sind fur mich schwierig zu erreichen. L
Ich kenne mich in den anderen Bezirken nicht aus. 3
Ich nehme ungern an Angeboten mit mir unbekannten Menschen teil. i
Ich nehme ungern an Angeboten mit mir unbekannten Veranstaltern teil. £
Ich fiihle mich Giber Angebote in den anderen Bezirken nicht ausreichend informiert. i
Die Angebote in anderen Bezirken sind fiir mich generell uninteressant. £

ABBILDUNG12: ITEM F13- BEREITSCHAFDER TEILNAHME AN ANEBOTEN IN ANDEREN EERKEN

Der zweite Teil dieses Items beschaftigt sich mit der negativen Bereitschaft der
Teilnahme. Da die Grinde flr eine negative Bereitschaft fur die Gemeinde sehr

interessant sind, werden wir diese unter dieser Fagestellung betrachten.

Grunde fur die Teilnahme an Angeboten

Mit dem Item F15 werden die Grinde fur die Teilnahme an den Angeboten erhoben, die

zur Beantwortung der Frage H8 von enormer Bedeutung sind.



Fi5.% Aus welchen Griinden nutzen Sie Angebote der Emmaus-Kirchengemeinde?
Falls Sie momentan an keinem Angebot teilnehmen, iiberlegen Sie sich bitte, aus
welchen Griinden Sie Angebote der Emmaus-Kirchengemeinde in Zukunft nutzen
wiirden. Gemeint sind hier alle Angebote aufler Amtshandlungen wie Taufe, Trauung etc.

Mehrfachantworten sind maglich!

Trifft zu
Um sich angenommen zu fiihlen. £
Um die Gemeinschaft zu erleben. i
Um im Glauben gestirkt zu werden. i
Um Kontakte zu pflegen. i
Um iber den Glauben zu reden. %
Sonstiges i
In Zukunft werde ich voraussichtlich kein Angebot der Emmaus-Kirchengemeinde nutzen. i
WeiR nicht i
Keine Angabe i

ABBILDUNGL3: ITEM F15- GRUNDE FUR DIE TEIIAHME AN ANGEBOTEN

$EAOAO ) OAi EOO I EO 3EAEAOEAEO bOi Al Ai AOGEOA
A ETAT O O1T A nEIi '1 AOAAT CAOOROEO UO xAOAAT O
Wir missen daher davon ausgehen, dass die Beftag hierunter die unterschiedlichsten

Dinge verstehen.Da aber solche Dimensionen fir die kirchliche Arbeit von Bedeutung

sind, wurden sie auch auf ausdricklichen Wunsch der Arbeitsgruppe in den Fragebogen

aufgenommen.
Seelsorgliche Angebote

Um die Nutzurg und die von den Gemeindegliedern wahrgenommene Qualitdt der
seelsorglichen Begleitung zu untersuchen, wurden verschiedene Items entwickeMit
dem Item F18 wurde erhoben ob und aus welchem Grund die Gemeindeglieder

seelsorgliche Angebote in Anspruch nahen.



F18.: Wurden Sie mindestens einmal seelsorglich begleitet?

Mehrfachantworten sind maglich!

Trifft zu

e

a, im Zusammenhang mit einem Trauerfall. L

Sl

i

J
Ja, in einer persdnlich schwierigen Situation.
]a, bei Problemen innerhalb der Familie.

]

a, aber in einem anderen Zusammenhang.

Sl

Nein, ich wurde noch nie seelsorglich begleitet, hitte es mir aber gewiinscht. L

» Machen Sie bitte mit Frage F2o auf Seite 14 weiter!

Nein, ich wurde noch nie seelsorglich begleitet. O

» Machen Sie bitte mit Frage F2o auf Seite 14 weiter!

Weif nicht i

» Machen Sie bitte mit Frage F2o auf Seite 14 weiter!

Keine Angabe O

» Machen Sie bitte mit Frage F2o auf Seite 14 weiter!

ABBILDUNGL4: ITEM F18- NUTZUNG SEELSORGLIER ANGEBOTE

I OO0 AEAOGAT ) OAi xOOAA AEA IAEREANI | AOGROERQAI ¢
nutzte schon mindestens einmal seelsorgliche Angebale O, A E e hdorOmied

sAAT O OCI E A Edkstellt. ISt Anbb®rA @ir fiir jede Antwortkategorie eine

dichotome Variable und zusatzlich die allgemeine Information, ob die Seelsorge jemals

in Anspruch genommen wurde.
Zufriedenheit mit der seelsorglichen Begleitung

Die Zufriederheit mit der seelsorglichen Begleitung wurde anhand des Iltems F19

erhoben.

Fi1g.: Hat lhnen die seelsorgliche Begleitung geholfen?

Trifft zu
Die seelsorgliche Betreuung hat mir sehr geholfen. {
Die seelsorgliche Betreuung hat mir etwas geholfen. i
Die seelsorgliche Betreuung hat mir weniger geholfen. {3
Die seelsorgliche Betreuung hat mir nicht gehalfen. L

ABBILDUNG15: ITEM F19- ZUFRIEDENHEIT MIT DE SEELSORGLICHEN BESTUNG

Die daraus entstandene Variable wird als quasnetrisch behandelt.Personen, de bisher
noch keine seelsorgliche Begleitung in Anspch nahmen, wurden bei der

vorangehenden Frage herausgefiltert.



Bereitschaft zur Nutzung seelsorglicher Angebote

Mithilfe des Items F20 wird die Bereitschaft seelsorgliche Angebote in Anspruch zu

nehmen erhoben. Hierbei sind grundsatzlich aber zwei verschiedene Situationen zu
beriicksichtigen. Zum d@nen besteht die Mdglichkeit, dass eine Person schon einmal
seelsorglich begleitet wurde und nach dieser Erfahrung ihre Bereitschaft kundtuDer

andere Fallwére, dass eine Person bisher noch nicht die seelsorgliche Begleitung in
Anspruch nahm und nun eine generellere Bereitschaft zum Ausdruck bringhus diesem

Grund empfiehlt es sich, neben der allgemeinen Betrachtung der Variable auch zwischen

AAT nwBDEAEORR n51 AOEAEOAT AT O UO AEAEZEAOAT UEAO

Fzo.: Wiirden Sie (nochmals) seelsorgliche Begleitung in Anspruch nehmen?

Ja Mein Weil Keine
nicht Angabe

S S

ABBILDUNGL6: ITEM F20- BEREITSCHAFT ZUR NUUNG SEELSORGLICHERGEBOTE

4.3. DIE ALLGEMEINE ZUHEDENHEIT MIT DER MMAUS
KIRCHENGEMEINDE

$EA 6AOEAAI A n: OFEOEAARDERAKIOC A EDE ARLDO wi B ADOOAT
F21 operationalisiert. Wir haben wieder eine funfstufige Skale mit den Auspragungen
n3AEO UOAEOEAAAT Oh nweEAO UOAOCEAAAT Oh n4AEI Oh
$EA +AOACT OEAT n7RAEAARGAEDOARDT AAn+AEKT AAT OGDPC
als fehlende Werte interpretiert. Die aus diesem Item entstandene Variable hat
mindestens ordinales Skalenniveau, wird aber auch als quasietrisch behandelt

werden.

F21.» Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der Emmaus-Kirchengemeinde?

sehr Eher Teils, Eher Unzu- Unzu- Weil Keine
zufrieden | zufrieden teils frieden frieden nicht Angabe

o S i o L o’ o

ABBILDUNG17: ITEMF21 - ZUFRIEDENHEIT MIT DE EMMAUSGEMEINDE



4.4. EHRENAMTLICHEENGAGEMENTND BINDUNG AN DIENMMMAUS
GEMEINDE

Ehrenamtliche Mitarbeit

$A0 +1 1 0000EO nAEOAT Ai O1l EAEA - EOAOAAEOO xEC
wobei in dieser dichotomen nominalen6 AOEAAT A T 60 AT EAT A Oi1

unterschieden wird.

ABBILDUNG18: ITEM F16- EHRENAMTLICHE MITARBIT



